Non-Discrimination Notice

Prowers County Department of Human Services does not discriminate based on race, color, ethic or
national origin, ancestry, age, sex, gender, sexual orientation, gender identify and expression, religion,
creed, political beliefs, marital status, or disability. Prowers County Department of Human Services does
not discriminate in employment, admission or access to, treatment or participation in, or receipt of the
service and benefits under any of its programs, services and activities.

Prowers County Department of Human Services provides:

e Free aids and services for individuals with disabilities to communicate effectively with us, such
as:
o Qualified sign language interpreters
o  Written information in other formats
e Free language services for individuals whose primary language is not English, such as:
o Qualified foreign language interpreters
o Information written in other languages

If you believe Prowers County Department of Human Services has failed to provide these services or
discriminated in another way, you can file a grievance with the Civil Rights Officer within 60 days of the
incident. You can file by mail, phone, fax, or email. The Civil Rights Officer can also help you file the
grievance.

To Request aids and services or to file a grievance:

Civil Rights Officer

Amanda Morales, Human Resources Manager
1001 S. Main Street

Lamar, CO 81052

Telephone: (719) 336-7486, ext. 106

Fax: (719) 336-8752

Email: amorales@prowerscounty.net

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health and Human Services, Office
for Civil Rights, electronically through the Complaint Portal at
ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf, or by mail, phone, fax, or email.

Office for Civil Rights

U.S. Department of Health and Human Services
1961 Stout Street, Rooms 08-148

Denver, CO 80294

Telephone: 800-368-1019 (TDD: 800-537-7697)
Fax: (202) 619-3818

Email: OCRComplaint@hhs.gov
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Aviso de no discriminacion
El Departamento de Servicios Humanos del Condado de Prowers no discrimina por motivos de
raza, color, origen étnico o nacional, ascendencia, edad, sexo, género, orientacion sexual,
identidad y expresién de género, religidn, credo, creencias politicas, estado civil o discapacidad.
El Departamento de Servicios Humanos del Condado de Prowers no discrimina en el empleo,
admisién o acceso, tratamiento o participacién en, o recepcién del servicio y beneficios bajo
ninguno de sus programas, servicios y actividades.

El Departamento de Servicios Humanos del Condado de Prowers proporciona:
e Ayudas y servicios gratuitos para que las personas con discapacidades se comuniquen
de manera efectiva con nosotros, como:
e Intérpretes calificados de lenguaje de seias
e Informacidn escrita en otros formatos
e Servicios de idiomas gratuitos para personas cuyo idioma principal no es el inglés, como:
e Intérpretes calificados de idiomas extranjeros calificados
e Informacién escrita en otros idiomas

Si cree que el Departamento de Servicios Humanos del Condado de Prowers no ha
proporcionado estos servicios o ha discriminado de otra manera, puede presentar una queja
ante el Oficial de Derechos Civiles dentro de los 60 dias posteriores al incidente. Puede
presentar su queja por correo postal, teléfono, fax o correo electrénico. El Oficial de Derechos
Civiles también puede ayudarlo a presentar la queja.

Para solicitar ayudas y servicios o presentar una queja:
Oficial de Derechos Civiles

Amanda Morales, Gerente de Recursos Humanos
1001 S. Main Street

Lamar, CO 81052

Teléfono: (719) 336-7486, ext. 106

Fax: (719) 336-8752

Correo electrénico: amorales@prowerscounty.net

También puede presentar una queja por violacidn de derechos civiles ante el Departamento de
Salud y Servicios Humanos de los EE. UU., Oficina de Derechos Civiles, de manera electrénica a
través del Portal de quejas en ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf, o por correo postal,
teléfono, fax o correo electrdnico.

Oficina de Derechos Civiles

Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.
1961 Stout Street, Rooms 08-148

Denver, CO 80294

Teléfono: 800-368-1019 (TDD: 800-537-7697)

Fax: (202) 619-3818

Correo electrénico: OCRComplaint@hhs.gov
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